Anhang 63

1. Methoden der Neukundengewinnung Wie wichtig ist das
Instrument fir die Kundenakquisition?

1 =nichtwichtig 7 =sehr wichtig
versus Wie intensiv setzen Sie die Methode ein?
1=nichtintensiv 7= sehrintensiv
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Legende: grof3es Quadrat (blau) = Profil zur Frage: Wie wichtig ist das Instrument fir die
Kundenakquisition?
kleines Quadrat (rot) = Profil zur Frage: Wie intensiv setzen Sie die Methode ein?
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